
Это первый в Казани отель-гид, который
вдохновит на незабываемые маршруты.
Это лучшее место, чтобы начать свое
знакомство с городом: Karl Ноusе находится 
всего в 5 минутах от Казанского Кремля,
среди главных достопримечательностей
и культурных мест

1010hospitallity.ru

Вы находитесь в апарт-отеле 
Karl House от команды
1010 Hospitality



У нас есть услуга раннего заезда и позднего выезда.
Мы сможем ее предоставить, если в отеле есть 
свободный готовый номер. Стоимость раннего заезда
и позднего выезда будет равна стоимости суток 
проживания в апарт-отеле.  Заказать услугу и узнать
о наличии свободных номеров можно по телефону

Дополнительная уборка входит в стоимость
проживания и предоставляется по запросу с 11:00
до 16:00. Заявку на уборку номера можно оставить
на ресепшне или повесить специальную табличку
на ручку двери. В случае поздней заявки уборка 
переносится на следующий день

На цокольном этаже вы можете воспользоваться 
камерой хранения и оставить там багаж
самостоятельно в любое удобное для вас время

Номера предоставляются гражданам РФ и иностранным гражданам при предъявлении паспорта

Граждане, не достигшие 18-летнего возраста, могут проживать в апартаментах только
в сопровождении родителей или их законных представителей

По окончании срока проживания положите ключик в мини-сейф и сообщите о выезде
администратору (по телефону или сообщением в WhatsApp)

При потере ключей оплачивается сумма в размере 1000 рублей

Помните о правилах пожарной безопасности. Покидая номер, выключайте электроприборы,
бытовую технику и освещение

Соблюдайте тишину в период с 22:00 до 8:00 

Строго запрещается курить в номере. В случае нарушения, вам придется оплатить штраф
в размере 5000 рублей. Для курения предусмотрена отдельная зона на заднем дворе апарт-отеля

В случае причинения материального ущерба, порчей или потерей имущества апарт-отеля,
вам будет необходимо возместить его в полном размере. Все расценки указаны в прейскуранте, 
ознакомиться с которым можно на стойке администратора

На всей территории отеля работает бесплатный 
гостевой Wi-Fi – Karl House

+7 (966) 260-30-60


